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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN CENTRUM ROSA ALBA TE POSTERHOLT 
 
 
 
 
VERKOOP VAN BOEKEN en CD's 
 

• bij bestellingen van meer dan 10 stuks zijn de portokosten gratis 
• de nota dient voor verzending voldaan te worden 
• nota's dienen binnen 14 dagen na de verzenddatum betaald te worden 

 
 
WORKSHOPS EN CURSUSSEN 
 

• bij aanmelding van de workshops en cursussen dient 100% van het bedrag overgemaakt te 
worden op rekening van Centrum Rosa Alba 

• wanneer de deelname aan de workshop te gering is (minder dan 3 personen) , is Centrum 
Rosa Alba genoodzaakt de workshop te annuleren. Het door de cliënt betaalde bedrag 
wordt dan geretourneerd 

• bij afmelding door de cliënt wordt het bedrag alleen teruggestort wanneer de 
afwezigheid veroorzaakt wordt door ziekte. Een briefje van de huisarts of specialist is 
dan vereist. 

• bij verhindering, anders dan ziekte, is het niet mogelijk de betaling van de workshop in 
te wisselen voor een andere workshop c.q. cursus 

 
 
WORKSHOPS verzorgd door derden 
 

• een kopie van het contract dient door gecontracteerde binnen 14 dagen na ontvangst 
ondertekend geretourneerd te worden aan Centrum Rosa Alba 

• bij verhindering dient gecontracteerde te zorgen voor vervanging  
• wanneer bovenstaande niet mogelijk is en Centrum Rosa Alba de workshop 

noodzakelijkerwijs door afwezigheid van gecontracteerde of vervanger dient te 
annuleren zijn de kosten van zaalhuur en advertenties voor rekening van 
gecontracteerde 

 
 
BEHANDELINGEN 
 

• na ieder consult dient het consult contant betaald te worden. cliënten ontvangen een 
bewijs van betaling. Na 4 behandelingen ontvangt cliënt een rekening overzicht t.b.v. 
verzekering en/of eigen administratie.  

• cliënten die voor klachten een Reikibehandeling ondergaan, dienen zich vooraf bij een 
huisarts c.q. medisch specialist onder behandeling te hebben gesteld 

• Iedere cliënt ondergaat op vrijwillige basis en met toestemming van de cliënt een 
behandeling 

• Afspraken die minder dan 24 uur voor de afspraak afgezegd worden, worden in rekening 
gebracht. 

 
 
OPLEIDING TOT SEV-TRAINER (Sociaal Emotionele Vaardigheidstrainer) 
 

 Deelnemers aan de opleiding tot SEV-trainer dienen voor aanvang van het cursusjaar 
minimaal de helft van het cursusgeld voldaan te hebben. 

 Deelnemers aan de opleiding tot SEV-trainer dienen vóór 1 december van dat cursusjaar 
een kwart van het resterende cursusgeld voldaan te hebben 

 Deelnemers aan de opleiding tot SEV-trainer dienen vóór 1 april van het daaropvolgende 
kalenderjaar het totaalbedrag van de opleiding voldaan te hebben 

 De opleiding tot SEV-trainer draagt zorg voor alle benodigde studiematerialen. Het 
cursusgeld is inclusief deze studiematerialen 
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INBEGREPEN BIJ DE STUDIEKOSTEN ZIJN:   
 Alle studieboeken 
 Al het studiemateriaal zoals kopieën 
 Schrijfmaterialen, tekenmaterialen, klappers, tabbladen etc. 
 Handpoppen en poppen 
 Spelmaterialen 
 Lesprogramma’s 
 Posters  
 Waarderingskaarten 
 Examengeld  
 Gebruikmaking van naam en logo 
 Opmaak voor briefpapier, visitekaartjes, offertes, rekeningen etc. zodat je ze 

zelf uit kunt printen. Adres waar je de visitekaartjes voor een gering bedrag af 
kunt laten drukken 

 Vermelding op de website met doorlink naar eigen website of emailadres 
 Uileg over het opstarten van een eigen praktijk en adviezen en tips hierover 
 Voordeel van reclamevoering en acquisitie die door SEV-opleiding wordt 

gedaan 
 Na behalen van het diploma is hoeft men financieel  geen geld meer af te 

dragen aan de SEV-opleiding voor het trainen van groepen en dergelijke 
 Een gereduceerd tarief voor de jaarlijkse studiedag 

 
 Centrum Rosa Alba draagt zorg voor het behalen van het diploma van SEV-trainer. 

Hiervoor worden geen extra kosten voor in rekening gebracht 
 Bij ziekte door de cursusleider wordt gezocht naar passende vervanging of voor passende 

inhaallessen 
 Bij ziekte van de cursisten wordt gekeken naar een passende oplossing 
 Cursisten mogen maximaal 10% van de cursustijd verzuimen 

 
 

 Zowel voor de workshops, cursussen, opleiding en behandelingen geldt dat Centrum Rosa 
Alba niet aansprakelijk gesteld kan worden voor verlies, ontvreemding en/of 
beschadiging van eigendommen  

 
 
 
Opgesteld d.d. 11 november 2011 

 
 
 
 
 
 
 
J.M.A. Veelen – vd Reep 
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